
 

 

Beste ouders/verzorgers, 
 
Het is bijna zover! Op dinsdag 2 april aanstaande gaan we definitief over op Parro. De oude 
BoschAkker-app kunt u verwijderen, want daar doen we niets meer mee.  
 
Alle collega’s zijn inmiddels ‘getraind’ om met Parro aan de slag te gaan. En met een nieuwe 
app, komen er nieuwe mogelijkheden en dus ook nieuwe protocollen. Ik ga u laten zien wat 
we gaan gebruiken en hoe. 
 

 
Op de Homepagina ziet u aan welke groepen u bent toegevoegd. Onder de button ‘Absentie 
melden’ kunt u uw kind afmelden. En u kunt de privacy voorkeuren aanpassen.  
 
 

 
In de agenda staan alle afspraken die voor de groepen van uw kind(eren) van belang zijn. Ook 
komen er uitnodigingen voor de rapportgesprekken, hulpvragen voor activiteiten en 
deelname aan bijeenkomsten in te staan. U kunt zich opgeven, door in dat agenda-item op het 
+ te klikken. 
 

  
Onder de gesprekkenknop staan de mededelingen die de leerkracht in de groep(en) van uw 
kind(eren) heeft gezet. Ook kunt u in uw ‘Kindgesprek’, de chat tussen de groepsleerkrachten 
en beide ouders, lezen. 
 

 
Onder de instellingen kunt u meldingen aan- en uitzetten en wat instellingen voor uw 
kind(eren) aanpassen. De Parro-supportfunctie geeft toegang tot antwoorden op vragen die u 
heeft over Parro. 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
Wat verandert er verder? 
 
Alles gaat via Parro.  

• Met Parro kunnen we op één manier communiceren en niet meer via verschillende 
kanalen. De leerkracht maakt een ‘Kindgesprek’ aan met u en alle groepsleerkrachten 
van de groep van uw kind. Uw contact loopt via dit gesprek. Heeft u een vraag of 
mededeling? Dan schrijft u dat in het kindgesprek. Heeft de leerkracht een opmerking 
of vraag, dan wordt deze aan u geschreven in het kindgesprek.  

• Uitnodigingen voor gesprekken gaan via de kalender van Parro. U kunt inschrijven via 
deze agenda. 

• Nieuwsbrieven en themabrieven worden via de groep ‘Basisschool BoschAkker’ met u 
gedeeld. Die nieuwsbrieven en themabrieven blijven altijd beschikbaar in deze groep. 

 
Dat betekent dat leerkrachten géén contact meer met u zoeken via de mail, via mail vanuit 
ParnasSys en via Whatsapp. Alleen collega’s die niet aan de groep zijn gebonden, kunnen 
contact met u zoeken via de mail. Een voorbeeld: u heeft een vraag over Parro, dan mailt u 
naar mij. Ik mail of bel u dan terug. 
 
Als u contact wilt met de leerkracht, kunt u altijd bellen naar school of naar de leerkracht. Op 
de website staat het algemene nummer en bij elke leerkracht het zakelijke nummer. Daar 
verandert niets in. 
 
Het wordt wennen. Gelukkig heeft u al heel snel de app ontdekt en ingelogd. Bekijk alles eens 
goed en maak gebruik van de uitnodigingen in de agenda om binnen te lopen op de 
inloopochtend.           
  
 
Met vriendelijke groet, 
 
Ruud van Helvert 
Directeur Basisschool BoschAkker 
 
Jeroen Graumans 
ICT&IBP-coördinator Basisschool BoschAkker 
 


