
 
 

Tevredenheidsonderzoek bij ouders - 2024 
 
Elke dag proberen we met het ganse team zo goed mogelijk ‘school te maken’. 
Hierbij laten we ons inspireren door onze schoolvisie. We streven ernaar om via een rijke en stimulerende leeromgeving onze leerlingen een 
brede ontwikkeling te geven.   

We willen alle ouders die het tevredenheidsonderzoek hebben ingevuld dan ook van harte bedanken.  Uw feedback schenkt ons een belangrijke 
blik op onze werking.  De informatie die we uit jullie antwoorden halen, geeft ons de kans om te blijven groeien. 

We wensen u als ouder ook graag inzage te geven in deze antwoorden.   
Op volgende bladzijden kan u in grafieken het globale gevoel van ouders bij een bepaald onderdeel van de schoolwerking bekijken.   
Verder was er ook de mogelijkheid om persoonlijke opmerkingen neer te schrijven.  Vanwege de vele antwoorden van ouders, nemen we hieruit 
een selectie, zodat dit document niet té lijvig wordt.  We kiezen voor een combinatie van kritische, moeilijke, positieve, bewustmakende… 
feedback en noteren her en der ook een antwoord als school in het blauw.  Opmerkingen die niet in dit document zijn opgenomen, worden door 
het team ook ter harte genomen en we gaan hiermee aan de slag. 

Tot slot herinneren we u aan de anonimiteit van de enquête.  Dat maakt dat we u persoonlijk niet kunnen aanspreken over een genoteerde 
opmerking.  Wilt u toch bepaalde onderwerpen alsnog persoonlijk bespreken, aarzel dan niet om contact met ons op te nemen via de 
klasleerkracht van uw kind, de zorgcoördinator of via directie.cade@aartselaar.be 

Veel leesplezier! 
het Cade-team 
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Uw kind en de school… 
 
Gaat uw kind graag naar school? 

  

 

We lezen uit de staafdiagram dat alle kleuters en leerlingen (meestal) graag naar school komen.  Geen enkele ouder duidde aan dat zijn/haar 
kind niet graag naar Cade gaat.  Een belangrijk deel van onze missie geslaagd! 
 
We mochten heel wat positieve opmerkingen lezen:  
‘Onze kleuter was super enthousiast over de nieuwe thema’s waar dit jaar in de kleuterschool rond gewerkt werd!’  
‘Mijn kind voelt zich veilig op school.’   
‘Mijn kind gaat supergraag naar school en wil zelfs dat er een middelbare school van Cade komt.’  
…   
Deze tientallen pluimen op de hoed van het volledige team nemen we dankbaar in ontvangst. 

 

Ook noteren we hier een greep uit kritische bedenkingen, waar we graag met blauw een antwoord op noteren. 

● Opletten dat de ‘goede’ ook de nodige aandacht krijgen om verder te ontwikkelen dan alleen maar de zorg kinderen.  
De voorbije schooljaren hebben we ons als schoolteam verdiept in de werking met cognitief sterk functionerende leerlingen.   
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Er wordt binnen elke klaswerking veel gedifferentieerd, zowel naar sterkere kinderen als naar kinderen die moeilijkheden ondervinden.  
Soms worden ook sterkere leerlingen uit de klas gehaald om in kleinere groepjes op hun niveau te werken.  

● De kleuterklassen zijn (te) groot. Onze dochter komt vaak thuis met bericht dat ze het moeilijk heeft / moest huilen van de totale drukte / 
chaos wat bij zo'n grote klas komt kijken.  
In onze kleuterwerking gaan we volgend schooljaar iets anders te werk: tijdens de voormiddag zitten de kleuters in 4 aparte klasgroepen, 
ingedeeld op leeftijd.  In de namiddag gaat de deur tussen de instapklas en de eerste kleuterklas open en tussen de tweede en de derde 
kleuterklas.  Zo leren de kinderen ook nog veel van elkaar in de rupsengroep en de vlindergroep.   

● Mijn zoon meldt dat meisjes worden bevoordeeld bij disputen. Tegen jongens zijn leerkrachten strenger. 
Bedankt voor de bewustmaking dat dit zo overkomt bij jongens.  Dit is iets dat we zeker niet voor willen staan!  We nemen het alvast mee… 
Zou het verschil in soort problematieken tussen jongens dan tussen meisjes aan de onbewuste basis kunnen liggen? 

● Nog meer inzetten op anti-pesten a.u.b. 
Dit blijven we zeker doen!   
Onze werkgroep ‘Weerbaarheid’ gaat ook volgend jaar verder gedreven aan de slag.  Met onze doorgedreven werking wensen we 
pesterijen tot het minimum te herleiden en ook alle kinderen als individu sterker te laten staan.   
Wist u dat u onze aanpak omtrent pesten kan terugvinden op onze website onder het onderdeel ‘Dit zijn wij’ - ‘zorgwerking’?   
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Schoolwerking 
 
 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
Ook in deze grafieken en het aanvullende woordje lezen we heel veel positieve antwoorden.   
‘Goede zorgwerking’   
‘Zeer blij met een alerte leerkracht vorig schooljaar!’  
‘Als ouders zijn we super tevreden van de omgang van de leerkrachten met ons dochters.’  
‘De communicatie met de meester en juf is heel goed. Ze houden rekening met het kind zelf en met de moeilijkheden die mijn zoon ondervindt.’ 

 
Volgende bedenkingen van ouders willen we jullie niet ontnemen:  

● Extra hulp bij sommige oefeningen zou wel van pas komen.  De juffen/meesters hebben hier niet altijd tijd voor over. Echter met meer dan 
20 leerlingen in 1 klas begrijp ik dat dit moeilijk is. 
In onze klassen geven de klasleerkrachten elke dag het beste van zichzelf om alle kinderen zo ver mogelijk te ondersteunen.  De basiszorg 
in de klas is zeer uitgebreid en er wordt op meerdere sporen tegelijk gewerkt.  Gelukkig kunnen we als klasleerkracht beroep doen op 
zorgleerkrachten, leerlingen die hulpjuf of hulpmeester zijn en soms ook vrijwilligers. 
Toch zal ons mogelijk wel eens iets ontgaan…  Indien u merkt dat uw kind met een bepaalde soort oefening niet mee is, mag u dit steeds 
melden aan de klasleerkracht zodat deze er verder mee aan de slag kan. 

● Cade heeft weliswaar goede intenties, maar mankeert aan positieve feedback. De nadruk is steeds op wat niet goed gaat en er is weinig 
aandacht voor wat wel goed gaat. Er is weinig oog voor ontwikkeling van niet-standaard talenten. 
Sterk dat u deze negatieve ervaring durft neerschrijven.  We werken op Cade steeds met onze positieve bril op en hopen dit zo ook over te 
brengen naar leerlingen en ouders.  Daarbij willen we (minder positieve) moeilijke boodschappen zeker niet uit de weg gaan. 
Hopelijk kan u onze positieve feedback in de toekomst meer opmerken, zeker wanneer we het over de talenten van uw kind hebben. 

● Zorg meer op maat. Graag betere wisselwerking school, externe therapie, ouders  
De leerkrachten staan steeds open voor communicatie hierrond en beantwoorden graag de vragen van therapeuten en anderen die met uw 
kind samenwerken. 

● Soms heb ik het idee dat de dynamiek tussen de kinderen niet goed opgevolgd wordt. Ik hoor regelmatig klachten over pijn doen, dreigen 
pijn te doen, uitlachen. Dit is al eens gemeld maar het blijft met momenten een moeilijk gegeven. 
Overal waar mensen moeten samenleven, is er wel eens frictie. Dit hoort erbij en biedt ook leerkansen. 
Zoals hierboven gemeld, blijven we hierop inzetten als school.  We hopen dat uw kind zelf het betrokken probleem aan de leerkracht durfde 
melden. Goed dat u dit als ouder hebt meegedeeld, dat is voor ons een belangrijke input waar we altijd mee aan de slag gaan.  Indien een 
situatie zich aanhoudend blijft voordoen, gelieve dan niet te twijfelen om ons hierover nogmaals te contacteren. 

● De WO toetsen zijn vaak te moeilijk als ik vergelijk met het eerste middelbaar. Er zouden meer oefeningen mogen komen als ze moeten 
leren over wiskunde of taalwijs. Niet verplicht te maken maar voor wie wil. Met apart blad met de antwoorden. 
Vanaf het vijfde en zesde leerjaar stellen we niet alleen reproductievragen op de WO-toetsen, maar peilen we soms ook naar het inzicht in 



 
 

de leerstof en de mogelijkheid tot het leggen van verbanden.  Uit de bevraging bij onze schoolverlaters blijkt dit zeker geen te moeilijk 
niveau te zijn in vergelijking met hun toetsen in het secundair onderwijs.  Mogelijks is dat wat schoolafhankelijk in het secundair, wij geven 
een brede basis zodat kinderen klaar zijn voor gelijk welke secundaire school. 
Heel wat huistaken, oefentoetsen, samenvattingen die worden meegegeven als huiswerk, zijn een vorm van voorbereiding op de toets. 
Oefeningen die tijdens de les niet gemaakt zijn in het werkboek van uw kind, mogen steeds ter voorbereiding van de toets gemaakt worden.  
Daarbij is het wel belangrijk uw kind oefeningen op zijn/haar niveau te laten maken.  Tijdens de infoavond in september wordt hier alvast 
een algemene uitleg over gegeven en tijdens oudercontacten krijgt u de info op niveau van uw kind. 
Wist u dat er ook heel wat oefeningen online staan?  Mikado online, Scoodle, Kabas, Bingel… bieden een gamma aan extra oefeningen 
aan die automatisch verbeterd worden. 
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Huiswerk 

 

Uit deze grafiek kunnen we afleiden dat enkele leerlingen het moeilijk vinden om het huiswerk alleen te maken en dat de hoeveelheid huiswerk 
niet altijd is aangepast.  

Vanuit de opmerkingen valt het ons op dat het moeilijk is om een duidelijke lijn te vinden in de antwoorden.  Heel veel ouders geven aan 
akkoord te zijn met de hoeveelheid huiswerk, andere ouders vinden het veel te veel huiswerk en nog een andere groep ouders geeft aan dat er 
best wel wat meer huiswerk in het agenda genoteerd mag worden.  Veel heeft dan ook te maken met de individuele situatie van ieder kind. 
Huiswerk pakken we op Cade aan vanuit onze afgesproken visie op huiswerk:  
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Hier laten we jullie graag weer enkele opmerkingen en antwoorden meelezen…  

● Veel huiswerk na school. Sporten en ontspanning na school vinden wij belangrijk.  
Hobby’s zijn zeker belangrijk!  Er mag daarnaast ook nog voldoende aandacht zijn voor schoolwerk. Het evenwicht hierin vinden is niet altijd 
evident en voor ieder verschillend. Sommige ouders meldden dat er net wat meer huiswerk mag zijn. 
Dankzij hobby’s wordt ‘planning’ extra ingeoefend! 

● In het 1e jaar moest het huiswerk allemaal klaar zijn tegen vrijdag -de lln moesten zelf leren plannen- en in het tweede jaar is dat per dag 
wanneer het ingeschreven is. Over deze verandering werd nauwelijks gecommuniceerd. Het lijkt me beter qua leren plannen dat dit 
hetzelfde is van 1 tot 3. 
Sinds 2022-2023 schrijven ook de leerlingen van het tweede leerjaar hun agenda aan het begin van de week in voor een ganse week.  Het 
‘leren plannen’ is op die manier voor de ganse lagere school hetzelfde. 

● De discrepantie tussen het vijfde leerjaar en het zesde leerjaar is heel groot- in het vijfde staat de agenda vol met toetsen en is de druk zo 
hoog en nu in het zesde worden de remmen losgelaten- het aanleren van een studie methode of methodes is veel te weinig aanwezig. 
Het leerplan van het vijfde leerjaar is inderdaad erg vol.  Het vak Frans vraagt heel wat extra inzet, ook op vlak van studeren.   
Net doordat we inzetten op de studiemethode voor dit vak, zal dat in het vijfde leerjaar nog vaak uit kleinere toetsen bestaan, waarin de 
leerstof meer opgedeeld is.  In het zesde leerjaar wordt de leerstof bewust in grotere brokken gestudeerd, als voorbereiding naar het 
secundair. 
Dé ultieme studiemethode voor uw kind kunnen we niet geven, wel bieden we een waaier aan studiemethodes aan doorheen de lagere 
school.  Dat begint reeds in onze kleuterschool met ‘moetjes’taken.  Of denk aan de oepsie-joepie-doosjes uit het eerste leerjaar.  Doorheen 
de lagere school wordt heel wat leerstof geschematiseerd op papier en digitaal aangeboden, eerst door de leerkracht, maar langzaamaan 
ook door de kinderen zelf.  Ook onze eigen Cade-agenda in de derde graad wordt door onze leerlingen als ultiem planningsinstrument 
aanzien…   

● Als ouders krijgen wij vaak weinig info over hoe leerstof wordt aangebracht, de theorie achter de oefeningen en taken. Dat maakt het lastig 
om kinderen te helpen bij hun taken. 
Graag nodigen wij u aan het begin van het schooljaar uit op de infoavond in de klas van uw kind.  Daar wordt deze informatie toegelicht.  
Indien u niet aanwezig kan zijn, kan u hierover zeker nog informatie bij de klasleerkracht vragen. 
Wist u dat ook in de werkboeken van de kinderen heel wat achtergrondinfo terug te vinden is?  We denken daarbij aan de QR-codes in het 
wiskundeboek, het Loepje voor spelling en het Taalwijzertje voor Nederlands, het inleidend woordje voor ouders in het boek van Frans… 

  



 
 

Ouders en de school 
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Hier mogen we uit afleiden dat we een toegankelijke school zijn met voldoende mogelijkheden tot contact.  

Deze  commentaren verwarmen de harten van het hele team:  
‘Fijne samenwerking met de juffen‘  
‘Goed bezig, er wordt naar onze noden geluisterd.’ 
’Er is een open communicatie tussen de school en de ouders.’  
‘Reactieve leerkrachten op mail. Top, Duidelijk oudercontact.’  
‘En niet elke ochtend, maar heel vaak is er wel tijd voor een vraag moest dit nodig zijn.’ 

 

● Als er achter gevraagd wordt krijg je info over hoe het schoolwerk in school verloopt. Echter zou het in "bijzondere" situaties, zeker in het 
begin, als ouder leuk zijn om bv wekelijks te horen te krijgen hoe het gaat in de klas, zonder dat je het telkens moet vragen.  
Alle begrip voor deze bedenking, maar communicatie met ouders moet ook voor de leerkracht haalbaar blijven. Standaard elke week 
feedback per leerling is niet mogelijk. Via de klasagenda kan u als ouder steeds korte info vragen of melden. 

● Cade heeft de neiging om te stigmatiseren en heeft weinig aandacht voor mensen die anders denken. Er is weinig inclusie.       
Dit is een erg sterke uitspraak.  
Langs onze zijde hebben we net het gevoel heel sterk in te zetten op inclusie, aanpassingen te doen naar de noden van veel individuele 
leerlingen… Wel durven we aan te geven wanneer een probleem boven onze eigen zorgmogelijkheden uitstijgt. 
Pijnlijk dat we dit moeten lezen, maar alle begrip voor uw mening. Hopelijk kunnen we hier in een gesprek met de directeur meer 
duidelijkheid over krijgen. 

● Er wordt naar mijn gevoel te weinig aandacht gegeven in het onderwijs aan praktische talenten. Deze worden te weinig gestimuleerd. Hulp 
bij moeilijkheden kan beter. Mijn dochter heeft het echt moeilijk en ik heb de nieuwe zorgleerkracht nog nooit gezien of gesproken.  
Bij het huidige schooljaarthema staan talenten nochtans in de focus. Zelfs de talenten van de leerkrachten hangen een gans schooljaar aan 
het raam. Er werden verschillende activiteiten op touw gezet om eigen talenten te ontdekken of te stimuleren.  
De samenwerking en communicatie tussen leerling, ouder en leerkracht vinden we erg belangrijk. Het leest wat vreemd dat u de 
zorgleerkracht nog nooit heeft gesproken als uw kind het echt moeilijk heeft. U kan steeds een rechtstreekse afspraak met het zorgteam 
maken: zorgteam@cade.be. 

● 3 x per jaar oudercontact/ info over hoe je kind functioneert/ zich voelt, zou meer mogen zijn . Hebben zelf hiervoor geen initiatief genomen 
omdat alles goed gaat , maar zou leuk zijn.                                                                                                                         
Begrijpelijk dat je als ouder vaker feedback wil. Elke dag kan u in de klasagenda van uw kind een gesprek aanvragen of indien mogelijk 
voor of na schooltijd de leerkracht even aanspreken. Steeds welkom!  
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Infrastructuur van de school 
 



 
 
Hieruit leren we  dat de veiligheid rondom de scholen niet optimaal is en de speelplaats van de della Faillelaan aan vernieuwing toe is. 
 

Enkele complimenten voor de school en iedereen die mee zorgt voor de veiligheid rondom de school:  
‘Een pluim voor de GO's die het beste van zichzelf geven om daar alles in goede banen te leiden.’  
‘Ik ben erg onder de indruk van het aantal gemachtigde opzichters die elke dag, in zon of regen vrijwillig helpen voor de verkeersveiligheid van 
onze kinderen. Deze mogen zeker eens extra bedankt worden’ (zullen we zeker doen ;)) 

 

 Bij het afhalen is de doorgang langs de "zijdeur/zijpoort" bijzonder druk. Waarom niet ouders laten binnenkomen langs de poort aan de 
Carillolei en buiten gaan langs de "zijpoort" richting parking? Op deze manier is er een overzichtelijk "circulatieplan"?                             
Een goed idee, waar we zelf in het verleden ook over nadachten. Het moet echter haalbaar blijven om als leerkracht toezicht te houden over 
alle openstaande poorten, de leerlingen op de speelplaats op te volgen, overzicht te bewaren over wie er met wie meegaat... 
Een oplossing ligt ook in de verspreiding van het binnenkomen van de school. Wist u dat het zijpoortje steeds een kwartier openstaat om uw 
kind te komen halen? Nadien kan u ook via de grote poort tot 16.25 uur uw kind op school komen halen. 

● Het afhaalsysteem van de kleuterschoolrij is niet waterdicht. Wanneer de kinderen op de KS worden afgezet, wandelen de leerkrachten 
terug naar school, ook wanneer de ouders niet aanwezig zijn. Zo durft het wel eens mis te lopen wanneer een kind daar belandt terwijl het 
eigenlijk bij de opvang moest zijn. Misschien iets om over na te denken?  
Enkel de leerlingen die opgegeven werden om met de kleuterschoolrij mee te gaan, worden in deze rij gezet. Als een leerling om een 
bepaalde reden niet met de rij moet meegaan, kan dit best in de agenda worden vermeld, anders is het voor de leerkrachten heel moeilijk 
om te weten wie er in de rij moet staan, de leerlingen onthouden dit niet altijd.  
De leerlingen worden in de kleuterschool afgezet bij de broer of de zus moest er nog geen ouder aanwezig zijn. 

● Dagelijks trek ik nog grote ogen m.b.t. de verkeersveiligheid rondom de school. De school engageert zich enorm om de omgeving veilig te 
maken en te houden. Maar de ouders die hun kinderen dagelijks aan school afzetten, maken zich ook dagelijks schuldig aan gevaarlijke 
situaties. Bewustwording is heel belangrijk en daar doet de school heel hard zijn best voor. Nu nog de rest. Dikke pluim.  
Bedankt voor deze waardering, we schrikken zelf dagelijks nog van de gevaarlijke situaties rondom de school. We blijven ijveren voor een 
veilige schoolomgeving! Samen sterk! 

● Ik heb het gevoel dat de speelplaats van de grote cade drukker is dan de kleine cade en het voor sommige kinderen moeilijker is om rust te 
vinden. Dit is maar een gevoel, ik ben er zelf nooit bij natuurlijk. Ook veel minder groen op de speelplaats                                   
We merken dit ook en proberen een rustige hoek te creëren op de speelplaats. De leerlingen die nood hebben aan rust tijdens de 
speeltijden kunnen mee aansluiten bij het ‘tuintje’ en daar in kleine groep werken in de tuin. Ook kunnen ze kiezen om in de leeshoek of de 
schaakhoek te vertoeven tijdens de middagspeeltijd.  
We maken werk van een groenere speelplaats in de della Faillelaan, iets om naar uit te kijken.  



 
 
● Weinig tijd om te eten 's middags.                                                                                                                                                                  

De leerlingen mogen in de refter blijven tot ze klaar zijn met eten. Er wordt niemand die niet klaar is met eten uit de refter gezet.  
Leerlingen die traag eten, worden vaak mee in de eerste refter opgenomen.  Ze hebben dan tijd van 12.10 uur tot 13.30 uur om te eten. 

● Moeilijk om Buitenschoolse / naschoolse opvang te krijgen                                                                                                                         
Om dit een beetje op te vangen voorzien we voor de leerlingen gratis opvang (studie, waar in de mate van het mogelijke huiswerk kan 
gemaakt worden) tot 16.25 uur. Daarna dient er gebruik gemaakt worden van de naschoolse opvang. We zijn ons ervan bewust dat de 
plaatsen daar beperkt zijn. 
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Gebruik de schoolapp om: 
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Het mailverkeer wordt als zeer positief ervaren.   
Over het algemeen wordt de website door ouders niet vaak meer gebruikt.  Dit is dan ook ons kanaal naar ‘de buitenwereld’: toekomstige 
ouders, grootouders…  
Verslagen, mailadressen opzoeken, bestellingen en het team bekijken worden niet vaak gebruikt. 

 

Enkele positieve punten die we graag delen: 
‘De app is super makkelijk. Leuk om af en toe eens foto’s te zien.’  
‘Ik gebruik vanaf dag 1 de app, die zeer goed en intuïtief is.’  
‘De app is echt zeer handig! Ook fijn dat de meldingen nog eens in je mailbox komen. Je kan eigenlijk bijna niks missen.’  
‘Leuk de foto’s !’ 

 

Tips en kritische opmerkingen: 

● Het zou handig zijn om alle brieven ook in de persoonlijke inbox te krijgen van de CADE app. Vaak komen ze enkel in de papieren versie, 
bv alle informatie over bosklassen.  

● Ik weet dat dit extra tijd van de juf vraagt, maar bij uitstappen is het fijn als we naast de brief de brief ook per mail krijgen. Ik zit in co 
ouderschap met expartner en ik krijg niet altijd belangrijke informatie doorgespeeld. Indien we deze via mail krijgen kan ik al op voorhand 
zoeken wat er bv nodig is als ze op uitstap gaan. Ipv het pas zondagavond te kunnen lezen wanneer ik dochter mag ophalen. 

● Het is soms veel omdat berichten via de app+ per mail + op papier worden overgemaakt 
De verschillende kanalen: mail, app, brief, schoolagenda, website… maken het niet eenvoudig om als ouder alles te capteren.. Een 
suggestie: alles digitaal via mail of app. 

● soms briefjes in de boekentas van de juf die gaan dan kwijt, kan deze berichtgeving ook via de klasblog/ mail?      
● Brieven van uitstappen ook via mail doorsturen aub..                              

Bovenstaande bedenkingen vertellen ons dat de digitale communicatie versus communicatie op papier vanuit de school niet helemaal 
duidelijk is.   
Ons uitgangspunt is om berichten zo veel mogelijk digitaal door te sturen.  Dit gebeurt via de persoonlijke inbox in de app én meteen ook 
naar uw mailbox.  Enkel brieven waar een invulstrookje bij is, geven we op papier mee. 
Via het agenda van uw kind wordt vaak een herhaling gecommuniceerd, een verwijzing naar de mail… zodat ook de leerlingen op de 
hoogte zijn.  Alvast bedankt om ook uw kind mee te betrekken in berichten die u vanuit de school krijgt! 

● Graag duidelijke vermelding in de titel van de mail over welke klas/leerjaar/vestiging deze berichtgeving gaat. 
Een goede tip die we zeker proberen toe te passen! 
 



 
 
● Graag data vroeger doorgeven, ouders kunnen niet altijd last minute verlof nemen bv proclamatie kleuterschool begin van het jaar doorgeven, 

vraag voor als ouder naar de klas te komen slecht 1w op voorhand, vraag naar hulp bij zwemlessen slechts kort op voorhand etc                     
De data die we kennen, worden in de jaarkalenders genoteerd, zowel in de app als op de website. Deze worden doorheen het schooljaar steeds 
up to date gehouden. 

● Ik had in het begin vh schooljaar eens uit interesse de verslagen van schoolraad, sportraad,... bekeken, maar er stonden toen enkel oude 
verslagen in? Geen idee of dit ondertussen aangepast is.                                                                                                                            
De verslagen van de verschillende vergaderingen worden online gezet zodra we ze ontvangen. 

● De app is niet gebruiksvriendelijk (traag, loopt vast...). Daarom grijpen wij sneller naar de website dan naar de app. Informatie over 
uitstappen vernemen wij meestal via agenda of brief.                                                                                                                                       
Als we meldingen van problemen met de app ontvangen, proberen we die zo snel mogelijk intern op te lossen.  
Indien dit niet lukt, nemen we contact op met de firma. 
Klopt dat we het voorbije schooljaar heel wat vertragingen ervaarden op de app.  Na de laatste update lijkt dit probleem opgelost. 

● Persoonlijk vind ik het omslachtig om foto's op te slaan in de klasblog. Het heeft ook nog eens heel wat maanden gekost om de 
functionaliteit van het opslaan terug te activeren. Ik kreeg liever alle info via emails en niet verplicht via de app zoals het nu gebeurd is. 
Foto’s downloaden is inderdaad redelijk omslachtig: je klikt de foto aan die je wil opslaan, je maakt die met 2 vingers kleiner zodat de foto 
‘geopend’ wordt. Je houdt de foto ingedrukt en je klikt op ‘download’. 
Alle informatie wordt zowel via de app als via de mailbox verstuurd.   
Enkel een push-bericht (wat eerder uitzonderlijk gebruikt wordt, vb. bij latere aankomst dan afgesproken) gebeurt enkel via de app. 
 

● De maandberichten worden soms laat doorgestuurd. Sommigen onder ons moeten extra maatregelen treffen als de kinderen met de fiets 
naar school moeten gaan of zo. De maandberichten van mei werden pas op 2 mei doorgestuurd. Ik prefereer ze indien mogelijk te 
ontvangen in de laatste week voor de aanvang van de nieuwe maand zodat alle afspraken tussen de ouders of begeleiders van de kinderen 
vlotter kunnen vastgelegd worden.                                                                                                                                                      
De maandberichten worden aan het begin van de nieuwe maand doorgestuurd. De activiteiten kan u reeds voordien raadplegen op de 
jaarkalenders van de app en de website. 

● Nog meer te delen online. Zo bv. ook de cijfers van de kinderen, zodat we een overzicht zien van hoe het met de kinderen gaat.           
We kiezen er als school bewust voor om de werkboeken en de toetsen ‘live’ mee te geven, zodat u kan zien wat goed loopt en waar 
eventueel nog extra inoefening nodig is.  
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Een aantal ouders heeft de weg gevonden naar de verenigingen tot ouderparticipatie. Als Cade dragen we deze samenwerking hoog in het 
vaandel.  

Enkele zeer terechte pluimen:  
‘Fijn dat deze ouders zich naast hun eigen job ook nog kunnen vrijmaken om zich in te zetten voor de school! Dank jullie wel daarvoor.’  
‘Fijn dat er zo'n goede ouderwerking is!’  
‘Dank je aan alle vrijwillige ouders die hun schouders mee onder de schoolwerking zetten. Leuk om hier als 'losse' helpende hand af en toe deel 
van te kunnen uitmaken.’  
‘Ook voor beide werkingen een dikke pluim!’  
‘Bedankt voor zoveel steun. Dankzij hen kunnen de kinderen zoveel leuke en interessante uitstappen doen, wekelijks zwemmen,...’ 

 

● Verschil activiteiten schoolsportraad en ouderraad zijn niet helemaal duidelijk. 
De schoolsportraad bestaat uit de sportleerkrachten van Cade en een aantal enthousiaste ouders. Ze organiseren de koekenverkoop, de  
kerstrun en de jaarlijkse quiz. De opbrengsten worden gebruikt om bewegingsmateriaal aan te kopen, busvervoer mee te betalen voor 
sportieve uitstappen, extra sporten te organiseren … 
De ouderwerking bestaat uit enthousiaste ouders. Er wordt een bestuursploeg aangesteld die nauw samenwerkt met de school. Ze 
ondersteunen mee het schoolfeest, de proclamatie, de fruitactie...  Opbrengsten worden gebruikt om activiteiten en extra materiaal voor de 
school te voorzien. 

 


