
Schulden in Nederland
Een toenemend aantal mensen kampt met serieuze financiële problemen en schulden.
Dat geldt ook voor de inwoners van onze gemeente. Landelijk is ongeveer 50 procent
van de huishoudens financieel kwetsbaar of financieel ongezond. Schulden zijn niet
voorbehouden aan mensen met een minimum inkomen of een bijstandsuitkering.
Iedereen kan in de problemen komen door persoonlijke drama’s en tegenslagen, zoals
werkloosheid, ziekte of echtscheiding. Ook ouderen met alleen een AOW-uitkering,
zzp’ers of jongeren kunnen het moeilijk hebben. Veel mensen vragen uit schaamte pas
om hulp als het water hen aan de lippen staat, vaak zelfs pas drie tot vijf jaar nadat hun
financiële problemen zijn begonnen.

‘ Wij voorkomen erger ’

Maar liefst 60% van alle hulpvragers
die wij bereiken heeft nog geen
professionele schuldhulpverlening*.
Zo voorkomen we dus veel
persoonlijke ellende, relatie en
gezondheidsproblemen en de hoge
maatschappelijke kosten van
schuldhulpverlening. 

SchuldHulpMaatje biedt hulp met
getrainde vrijwilligers: dat zijn de
Maatjes. Onze Maatjes zijn er als alles
donker van de zorgen lijkt. Zij scheppen
ruimte voor mensen die financieel klem
zitten.
Onze Maatjes zijn gecertificeerde
vrijwilligers die mensen met financiële
problemen begeleiden en onder-
steunen. Wij nemen ze niet de
verantwoordelijkheid uit handen. Ons
doel is: de hulpvrager helpen naar een
gezonde financiële huishouding, zodat
iemand het zelf kan. We nemen de tijd
om te luisteren naar het verhaal en
samen te zoeken naar oplossingen.
Daarom zien onze vrijwilligers de
mensen achter de cijfers. We zien de
schaamte achter de schulden. We doen
dit vrijwilligerswerk omdat we rotsvast
geloven in de optelsom van samen
sterk. Omdat we geloven dat het kan.

Een maatje helpt

“Jullie helpen mensen om een nieuwe
start te maken. Samen bereiken jullie de
helft van alle Nederlandse inwoners. Ik

ben trots en dankbaar voor deze
fantastische inzet!”

- Koningin Maxima - 



De aanpak van Schuldhulpmaatje
SchuldHulpMaatje is er voor iedereen die financiële problemen heeft. We willen mensen
het liefst zo vroeg mogelijk bereiken. We bieden deskundige en persoonlijke begeleiding.
Gedragsverandering en financiële zelfredzaamheid staan daarbij centraal.

Vrijwilligersorganisatie met een deskundige aanpak
Educatie 
SchuldHulpMaatje hecht er veel waarde aan dat alle vrijwilligers zijn getraind en
gecertificeerd. Daarom verzorgt SchuldHulpMaatje een brede educatie: van prelearning
tot diverse trainingen en van leidersdagen tot een permanent educatieprogramma.
Rapportage 
SchuldHulpMaatje werkt op basis van subsidie en fondswerving. Aan de hand van een
dashboard legt de organisatie verantwoording af over de resultaten. Dit dashboard geeft
inzicht in alle geregistreerde activiteiten uit onder andere het hulpvragerssysteem, zoals
het aantal hulpvragers, de contactmomenten, de doorverwijzers en de doorlooptijd.

Netwerk en communicatie 
Het taboe op geldzorgen en schulden is nog
groot. Gemiddeld meldt een hulpvrager zich
pas na drie tot vijf jaar. Inmiddels zijn de
financiële zorgen nog vele malen groter
geworden. Daarom investeren we tijd, geld
en aandacht in het vinden en bereiken van
mensen met geldzorgen naar ondersteuning.
Uit ervaring blijkt dat 65 tot 85% van de
hulpvragers zich meldt via lokale door-
verwijzing van instanties en andere
initiatieven. Dankzij onze samenwerking met
gemeenten, kerken en sociale hulp-
organisaties komen we in contact met
diverse sleutelpersonen en organisaties die
geldzorgen onder mensen vroegtijdig kunnen
signaleren en doorverwijzen.

 Voor meer informatie Nieuwkoop:
www.schuldhulpmaatje.nl/Nieuwkoop
Telefoon: 06-21303184
coordinator@nieuwkoop.schuldhulpmaatje.nl

‘ We zien een toenemende financiële
kwetsbaarheid. Bijna 1 op de 3
Nederlanders heeft onvoldoende
spaargeld om twee maanden zonder
inkomen rond te komen. We gunnen
het iedereen om een stap te zetten
naar een financieel gezond(er) leven.
De vrijwilligers van SchuldHulpMaatje
doen fantastisch werk en dat steunen
we graag’ 

- Caspert van der Wel -
Directeur coöperatieve Rabobank

http://www.schuldhulpmaatje.nl/Nieuwkoop

