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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd nader onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:

e documentenonderzoek;
e gesprek en mailcontact met directeur Fluks Opvang.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld. Achter in het rapport staat een overzicht van de getoetste
inspectie-items.

Beschouwing
Conclusie en bevindingen

Bij het volgende hoofdstuk is niet aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
e personeel en groepen: verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang.
In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Aanleiding nader onderzoek

Op 23 februari 2026 is een nader onderzoek uitgevoerd bij IK-OOK Zilverackers (BSO). In dit nader
onderzoek zijn de voorwaarden waaraan tijdens het jaarlijks onderzoek op 1 december 2025 niet
werd voldaan opnieuw beoordeeld.

Algemene kenmerken

Stichting 'ikOOK!" (integrale kindcentra voor onderwijs en opvang in de Kempen en omstreken) is
een initiatief van RBOB De Kempen, een organisatie voor openbaar en algemeen toegankelijk
onderwijs. Veertien basisscholen in 11 gemeenten in de Kempen en Limburg zijn bij de RBOB De
Kempen aangesloten.

Buitenschoolse opvang 'Zilverackers'

De buitenschoolse opvang deelt het pand met basisschool 'Dick Bruna', waarbij gebruik wordt
gemaakt van dezelfde groepsruimtes. De locatie bestaat uit een ruimte groepsruimte, waarin
verschillende hoeken zijn ingericht. In de groepsruimte staan open kasten. Hierin worden
materialen aangeboden die de kinderen zelfstandig kunnen pakken. Er worden groepsactiviteiten
(domeinen) aangeboden waarbij kinderen vrij worden gelaten in hun keuze of ze daaraan willen
deelnemen. De aangrenzende buitenruimte is tevens de speelplaats van de school en biedt tal van
speelmogelijkheden.

De locatie heeft ruimte voor 2 basisgroepen, met een totaal van 44 kindplaatsen. Op dit moment is
slechts één basisgroep geopend, waarin maximaal 30 kinderen in de leeftijd van 4-13 jaar worden
opgevangen.
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IK-OOK Zilverackers biedt voorschoolse opvang aan van 7.30u-8.30u en naschoolse opvang van
14.30u-18.00u. Tijdens studiedagen en schoolvakanties wordt op vrijdagen samengevoegd met
locatie de Roek.

Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

Soort onderzoek en | Bevindingen

datum

Onderzoek voor Tijdens het inspectieonderzoek is geconstateerd dat de getoetste

registratie voorwaarden voldoen aan de Wet kinderopvang. Naar aanleiding van

28-03-2024 het onderzoek verwacht de toezichthouder dat de exploitatie
redelijkerwijs kan plaatsvinden in overeenstemming met de
kwaliteitseisen van de Wet Kinderopvang.

Onderzoek na Tijdens het inspectieonderzoek is geconstateerd dat de getoetste

registratie voorwaarden, na herstelaanbod ('verklaring omtrent het gedrag en

20-08-2024 'meld-, overleg- en aangifteplicht), voldoen aan de Wet kinderopvang.

Jaarlijks onderzoek Tijdens het inspectieonderzoek is geconstateerd dat de getoetste

01-12-2025 voorwaarden, na herstelaanbod ('pedagogisch beleid en 'informatie'),
voldoen aan de Wet kinderopvang. Voor de overtredingen binnen het
hoofdstuk 'personenregister kinderopvang' is geen herstelaanbod
geboden. Bij deze overtredingen is sprake van recidive, waardoor deze
overtredingen zich niet leenden voor herstelaanbod.
De toezichthouder adviseert het college handhavend op te treden.

Advies aan College van B&W
De toezichthouder adviseert het college om te handhaven conform handhavingsbeleid.
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Observaties en bevindingen

Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang.
Hieronder de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Er is geconstateerd dat de 2 getoetste voorwaarden van het item 'Verklaring omtrent het gedrag
en personenregister kinderopvang' niet voldoen aan de gestelde eisen.

Jaarlijks onderzoek d.d. 1 december 2025

Tijdens het jaarlijkse onderzoek van 1 december 2025 is vastgesteld dat twee structureel
aanwezige schoonmakers geen geldige VOG hebben en niet zijn gekoppeld aan de houder in het
Personenregister Kinderopvang. Dit terwijl zij dagelijks aanwezig zijn in ruimten waar kinderen
komen.

Er is hier sprake van recidive: in 2024 werd al eerder eenzelfde overtreding vastgesteld bij een
structureel aanwezige conciérge. Hoewel destijds herstel plaatsvond en de werkwijze werd
aangescherpt, blijkt dat deze werkwijze niet duurzaam is geborgd, aangezien opnieuw structureel
aanwezigen geen geldig VOG hebben en niet zijn gekoppeld aan de houder in het Personenregister
Kinderopvang.

Huidig onderzoek d.d. 23 februari 2026

Tijdens het onderzoek van 23 februari 2026 is vastgesteld dat de overtreding met betrekking tot
het bezitten van een geldig VOG en de verplichte koppeling aan de houder in het Personenregister
Kinderopvang niet is hersteld.

Op de locatie zijn meerdere schoonmakers structureel aanwezig. Ten tijde van het huidige
onderzoek beschikt slechts één van hen over een geldige VOG en is correct gekoppeld aan de
houder in het Personenregister Kinderopvang. De overige schoonmakers voldoen niet aan deze
vereisten. Voor één van hen is wel een aanvraag in behandeling. De schoonmaker die momenteel
aan de gestelde eisen voldoet, is slechts in beperkte mate aanwezig en zal per 1 april 2026 uit
dienst treden.

Op 27 februari 2026 heeft de toezichthouder telefonisch contact gehad met de directeur van Fluks
Opvang. Naar aanleiding van dit telefonisch contact heeft de toezichthouder op 4 maart 2026 een
Plan van Aanpak Herstel ontvangen. De daarin beschreven acties hebben ten tijde van het
onderzoek niet geleid tot herstel.

De houder heeft hiermee de overtreding uit het jaarlijks onderzoek van 1 december 2025 niet
hersteld.
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Op basis hiervan is geconstateerd dat de overtreding van de volgende voorwaarde(n) nog niet is
hersteld:

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Gebruikte bronnen

e Gesprek anders namelijk: (d.d. 27 februari 2026 telefonisch directeur Fluks Opvang en
d.d. 4 maart 2026 mailcontact)

e Personenregister Kinderopvang

e Inspectierapport (2025-12-01 Inspectierapport DEF JRL IK-OOK Zilverackers (BSO))

e Plan van Aanpak Herstel (ontvangen op 4 maart 2026)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

: IK-OOK Zilverackers
: http://www.ik-ook.nu
144

: Stichting ik OOK!

: Provincialeweg 74
: 5503 HJ Veldhoven
: www.ik-ook.nu

: 55588352

1 Ja

: GGD Brabant-Zuidoost
: Postbus 8684

: 5605 KR EINDHOVEN

: 088 0031 377

: C. Verhoeven

: Veldhoven
: Postbus 10101
: 5500 GA VELDHOVEN
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Planning

Datum inspectie : 23-02-2026
Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 16-03-2026
Verzenden inspectierapport naar houder : 19-03-2026
Verzenden inspectierapport naar : 19-03-2026
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 06-04-2026
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